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सार 

 डिजिटल शिक्षा लंबे समय से चली आ रही िहरी-ग्रामीण िैक्षक्षक विभािन को संबोधित करने में एक पररिततनकारी 
िजतत के रूप में उभरी है। प्रौद्योधिकी का लाभ उठाकर, यह िंधचत ग्रामीण क्षेत्रों में छात्रों के शलए िुणित्तापूणत शिक्षण 
संसािनों, कुिल माितदितन और विविि िैक्षक्षक अिसरों तक पहुुँच प्रदान करता है। यह पेपर डिजिटल शिक्षा के बहुमुखी 
प्रभाि की खोि करता है, िो अिसंरचनात्मक, सामाजिक-आधथतक और भाषाई अंतर को पाटने में इसकी भूशमका पर 
प्रकाि िालता है। यह िहनीयता, पहुुँच और कौिल विकास िैसे प्रमुख तंत्रों पर िहराई स ेचचात करता है, साथ ही 
अिसंरचना घाटे, डिजिटल साक्षरता और सामाजिक- सांस्कृततक बािाओं िैसी महत्त्िपूणत चुनौततयों का समािान भी 
करता है। केस स्टिी और नीततित पहल समािेशिता और समानता को बढािा देने में डिजिटल शिक्षा की प्रभाििीलता 
को रेखांककत करती हैं। पेपर भविष्य की संभािनाओं पर चचात के साथ समाप्त होता है, जिसमें एक स्थायी और 
समािेिी िैक्षक्षक पाररजस्थततकी तंत्र सुतनजचचत करन े के शलए AI और ब्लॉकचेन िैसी उभरती प्रौद्योधिककयों के 
एकीकरण पर िोर ददया िया है। डिजिटल शिक्षा, िब प्रभािी ढंि स ेलािू की िाती है, तो ग्रामीण समुदायों को सितत 
बनाने और िैजचिक िैक्षक्षक पररदृचय को नया रूप देने का िादा करती है। 
महत्वपूर्ण शब्द- डिजिटल शिक्षा, िहरी-ग्रामीण विभािन, कौिल विकास, समािेिी शिक्षा। 
पररचय 

 शिक्षा में िहरी-ग्रामीण विभािन लंबे समय से विकशसत और विकासिील दोनो देिो में एक महत्िपूणत मुददा रहा 
है। िबकक िहरी क्षेत्रों में बेहतर बुतनयादी ढाुँचे, योग्य शिक्षकों और तकनीकी प्रितत द्िारा सुिम िुणित्तापूणत शिक्षा 
तक पहुुँच का आनंद शमलता है, ग्रामीण क्षेत्र अतसर अपयातप्त रासािनो, योग्य शिक्षको की कमी और आिुतनक िैक्षणणक 
विधियो के न्यूनति संपकत  स ेिूझते हैं। सामाजिक आधथतक असमानताओं में तनदहत ये असमानताएुँ अतसर ग्रामीण 
क्षेत्रों में िरीबी और सीशमत अततरों के चक्र को बनाए रखती है। डिजिटल टूल और हाई-स्पीि इंटरनेट िैसे िैक्षक्षक 
संसािनों के असनान आिंटन ने इस विभािन को और चौिा कर ददया है। 
 ऐततहाशसक रूप से, इस अंतर को दरू करन ेके प्रयासों में ग्रामीण क्षेत्रों की दरूस्थता और प्रशिक्षक्षत शिक्षकों की 
कमी सदहत रसद चुनौततयों से बािा उत्पन्न हुई है। डिजिटल तकनीको के तेि विकास ने ऐसे अशभनि समािान पेि 
ककए हैं िो इस विभािन को काफी हद तक पाट सकत ेहैं। डिजिटल शिक्षा ने सीखने के तरीके को बदल ददया है, 

जिससे सबसे दरूदराि के क्षेत्रों के छात्र भी िुणित्तापूणत िैक्षक्षक सामग्री तक पहुुँच सकते हैं। ककफायती रिाटतफोन, 

ऑनलाइन प्लेटफॉमत और सरकार की पहल के साथ, डिजिटल टूल ने सीखने को ज्यादा समािेिी और सुलभ बना 
ददया है। 
 कोविि 19 महामारी ने डिजिटल शिक्षा के महत्ि को बढा ददया है, तयोंकक पारंपररक शिक्षण पद्िततयाुँ िैजचिक 
स्तर पर बाधित हो िई हैं। ऑनलाइन सीखने की ओर बदलाि ने भौिोशलक बािाओं को पार करन ेऔर शिक्षा में 
तनरंतरता सुतनजचचत करने के शलए डिजिटल प्लेटफॉमत की क्षमता को प्रदशितत ककया। हालांकक, महामारी ने मौिूदा 
डिजिटल विभािन को भी उिािर ककया, िहाुँ ग्रामीण क्षेत्रों में ऑनलाइन सीखने का समथतन करन ेके शलए बुतनयादी 
ढाुँचे की कमी थी। इन अंतरालों को संबोधित करन े के शलए एक बहुआयामी दृजष्टकोण की आिचयकता है, जिसमें 
बुतनयादी ढाुँचा विकास, शिक्षक प्रशिक्षण और समािेिी नीतत तनमातण को िाशमल ककया िया हो। 
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 यह पेपर िहरी ग्रामीण विभािन को पाटने में डिजिटल शिक्षा की पररिततनकारी क्षमता पर िहराई से चचात करता 
है। केस स्टिी, नीततित ढाुँचे और उभरते रुझानों की िाुँच करके, यह इस बात की व्यापक समझ प्रदान करना चाहता 
है कक कैसे प्रौद्योधिकी संचाशलत समािान िैक्षक्षक समानता को बढािा दे सकत ेहै। ऐसा करन ेमें, अध्ययन डिजिटल 
शिक्षा में स्थायी प्रितत प्राप्त करन ेमें सरकारों, तनिी क्षेत्रों और स्थानीय समुदायों के बीच सहयोि की महत्िपूणत 
भूशमका को रेखांककत करता है। 
शहरी-ग्रामीर् शैक्षिक ववभाजन को समझना 
 िहरी और ग्रामीण क्षेत्रो के बीच िैक्षक्षक विभािन एक बहुआयामी मुद्दा है, िो सामाजिक आधथतक, सांस्कृततक 
और अिसंरचनात्मक असमानताओं में िहराई स ेतनदहत है। बसु (2019)' के अनुसार, िहरी क्षेत्रों को डिजिटल उपकरणों, 
पुस्तकालयों और पाठ्येतर िततविधियों से सुसजज्ित स्कूलों की अधिक सांदत्ता स ेलाभ होता है। इसके विपरीत, ग्रामीण 
क्षेत्र अतसर अपयातप्त स्कूलों, प्रशिक्षक्षत शिक्षकों की कमी और प्रौद्योधिकी तक सीशमत पहुुँच स ेिूझते हैं। उदाहरण 
के शलए, भारत में, िबकक िहरी स्कूलों में स्माटत तलासरूम और डिजिटल लैब हैं. ग्रामीण स्कूलों में अतसर बबिली 
और पीने के पानी िैसी बुतनयादी िरूरतों का अभाि होता है। 
 आधथतक असमानता इस मुद् दे को और बढा देती है। कम औसत आय िाले ग्रामीण पररिार अतसर अपने बच्चों 
की शिक्षा के बिाय तत्काल आधथतक योिदान को प्राथशमकता देत ेहै। इसके साथ ही, ग्रािीण क्षेत्रों में लैधिक िानदङ 
अक्रार िदहला िाक्षरता दर को कम करत ेहै, िैसा कक िुप्ता (2017) द्िारा उिािर ककया िया है। डिजिटल विभािन, 

जिराने ग्रामीण छात्रों की िहरी समकक्षों की तुलना में इंटरनेट और उपकरणों तक सीशमत पहंुच है, असमानता की 
एक अततररतत परत बनाता है। 
भारत में डिजजटल शशिा का उदय 

 भारत में डिजिटल शिक्षा का उदय देि की शिक्षा प्रणाली में एक पररिततनकारी चरण को दिातता है, िो ऐततहाशसक 
रूप से पहुुँच, िुणित्ता और समािेशिता की चुनौततयों से िझूता रहा है। 1.4 बबशलयन स ेअधिक लोिों के साथ, भारत 
एक विविितापूणत देि है, जिसमें िहरी और ग्रामीण क्षेत्रों के बीच बहुत अधिक असमानताएुँ हैं, िो शिक्षा को विकास 
के शलए एक महत्िपूणत क्षेत्र बनाती हैं। डिजिटल शिक्षा की िुरूआत और विकास ने इन चुनौततयों का समािान करन े
के शलए एक व्यिहायत समािान पेि ककया है, जिसमें सीखने को अधिक सुलभऔर समािेिी बनाने के शलए प्रौद्योधिकी 
का लाभ उठाया िया है। वपछले दिक में, वििेष रूप स ेCOVID-19 महामारी के दौरान, डिजिटल शिक्षा एक पूरक 
उपकरण स ेशिक्षा प्रणाली के कें द्रीय स्तंभ में बदल िई है। घोष (2012) 

 भारत की डिजिटल शिक्षा यात्रा ने 2015 में डिजिटल इंडिया अशभयान की िुरुआत के साथ ितत पकडी। इस 
राष्रव्यापी पहल का उद्देचय इंटरनेट पहुुँच और तकनीकी बुतनयादी ढाुँचे में सुिार करके भारत को एक डिजिटल रूप 
से सितत समाि और ज्ञान अथतव्यिस्था में बदलना था। इस दृजष्टकोण के दहस्से के रूप में, डिजिटल शिक्षा िहरी 
और ग्रामीण क्षेत्रों में िैक्षक्षक विभािन को पाटने के शलए आिारशिला बन िई। दीक्षा, स्िय और ई-पाठिाला िैस े
प्लेटफॉमत छात्रों, शिक्षकों और आिीिन शिक्षाधथतयों के शलए तनिःिुल्क और उच्च िुणित्ता िाली िैक्षक्षक सामग्री प्रदान 
करन ेके शलए विकशसत ककए िए थे। ये प्लेटफॉमत पाठ्यपुस्तकों और िीडियो स ेलेकर इंटरैजतटि जतिि तक विविि 
शिक्षण संसािन प्रदान करते हैं, िो विशभन्न शिक्षण आिचयकताओं और िैशलयों को पूरा करते हैं। 
 कोविि-19 महामारी ने भारत में डिजिटल शिक्षा को अपनाने में अभूतपूित तेिी ला दी है। स्कूल और कॉलेि बंद 
होने के साथ, ऑनलाइन शिक्षा लाखों छात्रों के शलए शिक्षा का प्राथशमक तरीका बन िई। शिक्षको, सस्थानो और छात्रों 
ने िूि, माइक्रोसॉफ्ट टीम्स और िूिल तलासरूम िैसे प्लेटफॉमत के माध्यम से िचुतअल कक्षाओं को िल्दी से अपना 
शलया। इस संकट ने भारत में डिजिटल शिक्षा की क्षमता और चुनौततयो दोनो को उिािर ककया। एक ओर, इराने 
तनबाति सीखने को सक्षम ककया, िुणित्तापूणत शिक्षा तक पहुुँच को लोकतांबत्रक बनाया और निीन शिक्षण विधियों की 
अनुमतत दी। दसूरी ओर, इसने प्रौद्योधिकी, बुतनयादी ढाुँचे और डिजिटल साक्षरता तक पहंुच में िहरी असमानताओं 
को उिािर ककया। 
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 भारत में डिजिटल शिक्षा के महत्िपूणत लाभों में स ेएक यह है कक यह िंधचत आबादी तक पहुुँचने में सक्षम है। 
ग्रामीण क्षेत्रों में, िहाुँ स्कूलों में अतसर कम पैसे होत ेहैं और योग्य शिक्षकों की कमी होती है, डिजिटल प्लेटफॉमत िहरी 
छात्रों को उपलब्ि समान िुणित्ता िाली सामग्री तक पहुुँच प्रदान करत ेहैं। महामारी के दौरान िुरू की िई PM eVidya 

िैसी पहलों ने टेलीवििन, रेडियो और मोबाइल एजप्लकेिन के माध्यम से िैक्षक्षक सामग्री को सुलभ बनाया है, जिसस े
यह सुतनजचचत हुआ है कक बबना इंटरनेट एतसेस िाल ेछात्र भी इसका लाभ उठा सकत ेहै। इसके अलािा, क्षेत्रीय भाषा 
की सामग्री ने डिजिटल शिक्षा को और अधिक रािािेिी बना ददया है, जिससे िैर अंग्रेिी बोलने िाले पषृ्ठभूशम के छात्र 
अपनी मूल भाषाओं में सीखने के संसािनों तक पहुुँच सकते हैं। 
 ककफायती स्माटतफोन और कम लाित िाले इंटरनेट का उदय भारत में डिजिटल शिक्षा के शलए एक िेम चेंिर 
रहा है। श्रपि िैसी दरूसंचार कंपतनयों ने सस्त ेिेटा प्लान प्रदान करके इंटरनेट एतसेस में क्रांतत ला दी है, यहाुँ तक 
कक कम आय िाले पररिार भी ऑनलाइन लतनिंि प्लेटफॉमत का उपयोि कर सकत ेहै। मोबाइल एजप्लकेिन शिक्षा के 
शलए एक लोकवप्रय माध्यम बन िए है, िो छात्रों के शलए लचीलापन और सुवििा प्रदान करते हैं। BYJU'S, Vedantu 

और Unacademy िैसे प्लेटफॉमत ने लाखों छात्रों को व्यजततित और इंटरैजतटि सीखने के अनुभि प्रदान करत ेहुए तेिी 
से विकास देखा है। इन प्लेटफॉमत ने लाइि तलासेस, िका-समािान सत्र और AI-सिाशलत प्रितत रैककंि िैसी निीन 
सुवििाएुँ भी पेि की है. जिससे शिक्षा अधिक आकषतक और प्रभािी बन िई है। भारत सरकार विशभन्न नीततयों और 
पहलो के माध्यम स ेडिजिटल शिक्षा को बढािा देने में महत्िपूणत भूशमका तनभा रही है। राष्रीय शिक्षा नीतत (एनईपी) 
2020 शिक्षा में प्रौद्योधिकी के एकीकरण पर िोर देती है और डिजिटल बुतनयादी ढाचे, शिक्षक प्रशिक्षण और उच्च 
िुणित्ता िाली डिजिटल सािग्री के तनमातण के िहत्ि पर प्रकाि िालती है। नीतत एक ऐसे भविष्य की कल्पना करती 
है िहाुँ ऑनलाइन और ऑफलाइन शिक्षा एक दसूरे की पूरक हों, जिससे सभी के शलए सीखने के अिसरों तक समान 
पहुुँच सुतनजचचत हो। इसके अततररतत. राष्रीय माध्यशमक शिक्षा अशभयान (आरएमएसए) और समग्र शिक्षा अशभयान 
िैसे कायतक्रमों ने स्कूलों में आईसीटी बुतनयादी ढांचे में सुिार, डिजिटल उपकरण प्रदान करने और शिक्षकों को डिजिटल 
शिक्षािास्त्र में प्रशिक्षण देने पर ध्यान कें दद्रत ककया है। 
 डिजिटल शिक्षा में तेिी स ेबदलाि अपनी चुनौततयों के बबना नहीं रहा है। सबसे ज्यादा दबाि िाली समस्याओं 
में से एक डिजिटल डििाइस है, िो तकनीक तक पहुुँच रखने िालों को उन लोिों स ेअलि करती है जिनके पास 
तकनीक नहीं है। नेिनल सैंपल सि ेऑकफरा (NSSO) की 2021 की ररपोटत के अनुसार, ग्रािीण भारत में केिल 238 
प्रततित घरो में ही इंटरनेट की सुवििा है, िबकक िहरी क्षेत्रो में यह 66 प्रततित है। यह अतर ग्रामीण और दरूदराि 
के क्षेत्रों में छात्रों को असमान रूप स ेप्रभावित करता है, िो उपकरणों, बबिली और विचिसनीय इंटरनेट कनेजतटविटी 
की कमी के कारण ऑनलाइन शिक्षा तक पहुुँचने के शलए संघषत करत ेहैं। डिजिटल उपकरणों और िेटा प्लान की उच्च 
लाित भी आधथतक रूप से िंधचत पररिारों के शलए एक बािा बनी हुई है। 
 एक और महत्िपूणत चुनौती डिजिटल साक्षरता है। िबकक िहरी क्षेत्रों में छात्र और शिक्षक तकनीक का उपयोि 
करन ेमें अपेक्षाकृत सहि हैं, ग्रामीण क्षेत्रों में उनके समकक्षों में अतसर डिजिटल प्लेटफॉमत को प्रभािी ढंि से नेवििेट 
करन ेके शलए कौिल और ज्ञान की कमी होती है। यह डिजिटल तनरक्षरता डिजिटल शिक्षा की पूरी क्षमता में बािा 
िालती है, तयोंकक कई छात्रों और शिक्षकों को ऑनलाइन सीखने के माहौल के अनुकूल होना मुजचकल लिता है। शिक्षको 
को डिजिटल उपकरणो का लाभ उठाने और आकषतक और प्रभािी ऑनलाइन पाठ देने के शलए आिचयक कौिल स े
लैस करन ेके शलए शिक्षक प्रशिक्षण कायतक्रम आिचयक हैं। डिजिटल सामग्री की िुणित्ता और प्रासंधिकता भी चुनौततयां 
पेि करती है। िबकक डिजिटल प्लेटफॉमत ससािनों का खिाना प्रदान करत ेहैं, लेककन सभी सामग्री पाठ्यक्रम के साथ 
सरेणखत नहीं होती है या भारतीय छात्रों की विविि आिचयकताओं को पूरा नहीं करती है। यह सुतनजचचत करना कक 
डिजिटल सामग्री सांस्कृततक रूप स ेप्रासंधिक, भाषाई रूप स ेसमािेिी और िैक्षणणक रूप स ेसदुृढ हो. इसकी प्रभाििीलता 
के शलए महत्िपूणत है। इसके अलािा, डिजिटल शिक्षा प्लेटफॉमत के शलए मानकीकृत िुणित्ता तनयंत्रण तंत्र की अनुपजस्थतत 
सीखने के अनुभि में असंितता पैदा कर सकती है। 
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 इन चुनौततयों के बाििूद, डिजिटल शिक्षा में भारत की शिक्षा प्रणाली को बदलने की अपार क्षमता है। आदटतकफशियल 
इंटेशलिेरा, ऑिमेटेि ररयशलटी और िचुतअल ररयशलटी िैसी उभरती हुई तकनीकों का उपयोि सीखने के अनुभि को 
और बेहतर बना सकता है, जिससे यह अधिक इंटरैजतटि और इमशसति बन सकता है। उदाहरण के शलए, िचुतअल 
ररयशलटी छात्रों को ऐततहाशसक स्थलो का पता लिाने, िचुतअल साइस एतसपेररमेंट करन ेया अतररक्ष यात्रा का अनुभि 
करन ेमें सक्षम बना सकती है, जिससे िदटल अििारणाओं की उनकी समझ समदृ्ि होती है। AI-संचाशलत िैयजततकृत 
शिक्षण प्रणाशलयाुँ व्यजततित सीखने की िरूरतों के अनुकूल हो सकती है, जिससे छात्रों को अपनी ितत और िैली स े
सीखने में मदद शमलती है। 
 डिजिटल शिक्षा में शिक्षा में लैंधिक असमानताओं को दरू करने की भी क्षमता है। भारत के कई दहस्सों में, लडककयों 
को सांस्कृततक और सामाजिक बािाओं का सामना करना पडता है िो उन्हें तनयशमत रूप से स्कूल िाने स ेरोकती 
हैं। डिजिटल शिक्षा एक लचीला और सुरक्षक्षत विकल्प प्रदान करती है, जिससे लडककयाुँ घर से ही अपनी शिक्षा िारी 
रख सकती हैं। डिजिटल शिक्षा घटकों को एकीकृत करके बेटी बचाओ, बेटी पढाओ िैसी पहलों को और मिबूत ककया 
िा सकता है ताकक यह सुतनजचचत ककया िा सके कक लडककयों को सीखने के अिसरों तक समान पहुुँच शमले। 
 भारत में डिजिटल शिक्षा को आिे बढाने में तनिी क्षेत्र ने महत्िपूणत भूशमका तनभाई है। BYJU'S, Vedantu और 
WhiteHat Jr िैसे एिटेक स्टाटतअप ने महत्िपूणत तनिेि आकवषतत ककए हैं और पूरे देि में अपनी पहुुँच का विस्तार 
ककया है। इन कंपतनयों ने सीखने को आकषतक, सुलभ और प्रभािी बनाने के शलए अशभनि समािान पेि ककए हैं। 
सरकार और तनिी क्षते्र के बीच साझेदारी साितितनक रासािनो को तनिी वििेषज्ञता और निाचार के साथ िोिकर 
डिजिटल शिक्षा के विकास को और तेज़ कर सकती है। 
 भारत में डिजिटल शिक्षा का उदय शिक्षा प्रदान करने और उस तक पहुुँचने के तरीके में एक आदित बदलाि का 
प्रतततनधित्ि करता है। इसमे िहरी-ग्रामीण विभािन को पाटने, िुणित्तापूणत शिक्षा तक पहुुँच को लोकतांबत्रक बनाने 
और भारतीय शिक्षा प्रणाली में लंबे समय से चली आ रही चुनौततयों का समािान करन ेकी क्षमता है। हालाुँकक, इस 
क्षमता को साकार करन े के शलए डिजिटल विभािन, डिजिटल साक्षरता और सामग्री की िुणित्ता िैसी महत्िपूणत 
चुनौततयों का समािान करना आिचयक है। बुतनयादी ढांचे, प्रशिक्षण और समािेिी नीततयों में तनिेि करके, भारत एक 
अधिक न्यायसंित और सितत समाि बनाने के शलए डिजिटल शिक्षा की िजतत का दोहन कर सकता है। भारत में 
डिजिटल शिक्षा की यात्रा अभी भी विकशसत हो रही है, लेककन इसका पररिततनकारी प्रभाि पहले स ेही रपष्ट है, िो 
एक उज्ििल और अधिक समािेिी भविष्य का माित प्रिस्त कर रहा है। 
ववस्ततृ नीतत ववश्लेषर् : ववभाजन को पाटना 
 

डिजिटल शिक्षा के सफल कायातन्ियन में नीतत-तनमातण की भूशमका महत्िपूणत है। दतुनया भर की सरकारों ने डिजिटल 
शिक्षा की पररिततनकारी क्षमता को पहचाना है और पहुुँच और समानता को बढाने के शलए कई पहल की है। यह खंि 
ग्रामीण क्षेत्रों में डिजिटल शिक्षा पर प्रमुख नीततित ढाुँचों और उनके प्रभाि की िाुँच करता है। 
1. भारत का डिजजटल इंडिया कायणक्रम- 2015 में िुरू ककए िए डिजिटल इंडिया कायतक्रम का उद् देचय देि को डिजिटल 
रूप से रािका रामाि और ज्ञान अथतव्यिस्था में बदलना है। इस पहल का एक महत्िपूणत पहलू भारतनेट है, िो 
250,000 स ेअधिक ग्राम पचायतों (ग्राम पररषदो) को हाई-स्पीि ब्रॉिबैंि स ेिोिना चाहता है। इंटरनेट के बुतनयादी 
ढांचे में सुिार करके, कायतक्रम ग्रामीण क्षेत्रों में डिजिटल शिक्षा के शलए एक महत्िपूणत बािा को संबोधित करता है। 
कुमार (2022) के अनुसार, इस योिना के तहत िुडे 60 प्रततित से अधिक ग्रामीण स्कूलों ने ऑनलाइन िैक्षक्षक सामग्री 
के साथ छात्रों की बढती भािीदारी की सूचना दी है। 
2. राष्ट्रीय शशिा नीतत (एनईपी) 2020-  भारत की एनईपी 2020 डिजिटल और ऑनलाइन शिक्षा पर वििेष रूप स े
ग्रामीण और िंधचत समुदायों के शलए िोर देती है। नीतत में सीखने को बेहतर बनाने के शलए प्रौद्योधिकी के उपयोि 
पर विचारों के आदान-प्रदान को सुवििािनक बनाने के शलए एक राष्रीय िैक्षक्षक प्रौद्योधिकी मि (NEFT) की स्थापना 
का प्रस्ताि है। यह समािेशिता को बढािा देने के शलए क्षेत्रीय भाषाओं में ई-सािग्री के विकारा को भी अतनिायत बनाता 
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है। िुप्ता (2021) ने नोट ककया कक अनुकूली शिक्षण प्रौद्योधिककयों पर नीतत का ध्यान ग्रामीण पररिेि में व्यजततित 
शिक्षा में क्रांतत लाने की क्षमता रखता है। 
3. वैजश्वक पहल - यूनेस्को और विचि बैंक िैसे अंतरातष्रीय संिठन नीततयों और वित्त पोषण के माध्यम से डिजिटल 
शिक्षा को बढािा देने में सहायक रहे है। यूनेस्को की िैजचिक शिक्षा तनिरानी ररपोटत (2021) कम आय िाले देिों में 
िैक्षक्षक अंतराल को पाटने में प्रौद्योधिकी की भूशमका पर प्रकाि िालती है। यूतनसेफ और आईटीयू द्िारा िीिा पहल 
िैसी पररयोिनाओं का उद्देचय ग्रामीण और दरूदराि के क्षेत्रों को प्राथशमकता देत े हुए दतुनया भर के स्कूलों को 
इंटरनेट से िोडना है। ये पहल डिजिटल विभािन को संबोधित करन ेमें िैजचिक सहयोि के महत्ि को रेखांककत करती 
हैं। 
4. सावणजतनक तनजी भागीदारी - साितिांनेक तनिी भािीदारी (पीपीपी) डिजिटल शिक्षा नीततयो को लाि ूकरन ेके शलए 
प्रभािी तत्र के रूप में उमरी है। सरकारे ककफायती डििाइस, डिजिटल साक्षरता प्रशिक्षण और ऑनलाइन शिक्षण प्लेटफॉमत 
प्रदान करन ेके शलए प्रौद्योधिकी कंपतनयों के साथ साझेदारी करती हैं। उदाहरण के शलए, केन्या के शिक्षा मंत्रालय के 
साथ िपबतिेिजि की साझेदारी ने ग्रामीण स्कूलों में डिजिटल डििाइस और शिक्षक प्रशिक्षण कायतक्रमों के वितरण को 
बढािा ददया है। इसी तरह, भारत में ळििहसन के इंटरनेट साथी कायतक्रम ने ग्रामीण मदहलाओं को डिजिटल शिक्षक 
बनने के शलए सितत बनाया है, जिससे समुदायों के भीतर प्रौद्योधिकी अपनाने का प्रभाि पैदा हुआ है बसु (2023)। 
5. िेत्रीय नीततयााँ और अनुकूशलत समाधान - प्रभािी नीततयों को ग्रामीण क्षेत्रों की अनूठी चुनौततयों और सांस्कृततक 
संदभों पर विचार करना चादहए। ब्राज़ील और दक्षक्षण अफ्रीका िैरो देिों में क्षेत्रीय सरकारो ने डिजिटल शिक्षा को बढािा 
देने के शलए स्थानीय रणनीततयों को अपनाया है। उदाहरण के शलए, ब्राज़ील का कनेतटेि एिुकेिन इनोिेिन प्रोग्राम 
ग्रामीण कक्षाओं में डिजिटल टूल को एकीकृत करता है, सौर ऊिात स ेचलने िाल े डििाइस और शिक्षक प्रशिक्षण 
कायतिालाएुँ प्रदान करता है। इसी तरह, शिक्षा में दक्षक्षण अफ्रीका का ऑपरेिन फाककसा कम प्रदितन करन ेिाले स्कूलों 
में सीखने के पररणामों को बेहतर बनाने के शलए प्रौद्योधिकी का लाभ उठाने पर कें दद्रत है। 
नीततगत चुनौततयााँ और शसफाररशें 
 िबकक प्रिततिील नीततयों बनाई िई हैं, उनके कायातन्ियन में अतसर महत्िपूणत बािाएुँ आती है। बुतनयादी ढाुँचे 
की कमी, िन की कमी और सामाजिक-सांस्कृततक प्रततरोि लिातार चुनौततयों है। इसके अततररतत, डिजिटल शिक्षा 
नीततयाुँ कभी-कभी हाशिए पर पडे समूहों, जिनमें लडककयों और विकलांि बच्चे िाशमल हैं, की िरूरतों को पूरा करन े
में विफल हो िाती हैं। इन चुनौततयों स ेतनपटने के शलए, नीततित शसफाररिों में िाशमल हैं- 

• 'बुतनयादी ढाुँचे में तनिेि को मिबूत करना सरकारों को ग्रामीण स्कूलों के शलए बबिली, इंटरनेट कनेजतटविटी 
और डिजिटल उपकरणों में तनिेि को प्राथशमकता देनी चादहए। सौर ऊिात स ेिलने िाल ेइंटरनेट हब और 
समुदाय आिाररत प्रौद्योधिकी कें द्र दरूदराि के क्षते्रों में बबिली की कमी को दरू कर सकत ेहै। 

• 'शिक्षक प्रशिक्षण को बढाना नौततयों में शिक्षकों के शलए तनरंतर व्यािसातयक विकास कायतक्रमों को अतनिायत 
ककया िाना चादहए ताकक उन्हें डिजिटल शिक्षा के शलए आिचयक कौिल स ेलैस ककया िा सके। 

• 'समािेिीपन को बढािा देना' नीततयों को यह सुतनजचचत करना िादहए कक डिजिटल शिक्षा पहल लडककयों, 
विकलांि बच्चों और भाषाई अल्पसंख्यकों सदहत सभी के शलए सुलभ हो। स्थानीय भाषाओं में ई सामग्री 
विकशसत करना और सहायक तकनीकों को िाशमल करना महत्िपूणत कदम है। 

• 'तनिरानी और मूल्यांकन नीतत पररणामों की तनिरानी और मूल्यांकन के शलए मिबूत तंत्र अतराल की 
पहचान करन ेऔर ििाबदेही सुतनजचचत करन ेके शलए आिचयक है। 

सरकारें डिजिटल शिक्षा कायतक्रमों के प्रभाि का आकलन करने और िेटा संचाशलत तनणतय लेने के शलए िेटा एनाशलदटतस 
का लाभ उठा सकती है। 
नवाचार और उभरते रुझान 
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1. AI-संचाशलत शशिर् - कृबत्रम बुद्धिमत्ता (AI) व्यजततित शिक्षण अनुभि प्रदान करके डिजिटल शिक्षा में क्रातत ला 
रही है। AI-संचाशलत प्लेटफॉमत छात्रो के सीखने के पैटनत का विचलेषण कर सकत ेहैं और उनकी कमिोररयों को दरू 
करन ेके शलए अनुकूशलत अनुिंसाएुँ दे सकत ेहैं। कानेिी लतनिंि के AI ट्यूटर िैसे उपकरणों ने ग्रामीण पररिेि में 
बेहतर शिक्षण पररणाम प्रदशितत ककए है। मेहता (2022) 

2. वचुणअल ररयशलटी (VR) और ऑगमेंटेि ररयशलटी (AR) - VR और AR िैसी इमशसति तकनीकें  छात्रों के शिक्षण सामग्री 
के साथ बातचीत करन ेके तरीके को बदल रही हैं। ये उपकरण िास्तविक दतुनया के िातािरण का अनुकरण कर 
सकत ेहैं. जिससे ग्रामीण छात्रों को अनुभिात्मक शिक्षण के अिसर शमल सकत ेहैं िो पहले दिुतम थे। उदाहरण के 
शलए, AR-सक्षम विज्ञान प्रयोििालाएुँ भौततक अिसंरचना की आिचयकता के बबना व्यािहाररक अनुभि प्रदान करती 
हैं। 
3. शशिा में ब्लॉकचेन - ब्लॉकचेन तकनीक के्रलेशियल और ररकॉित रखने के शलए अशभनि समािान प्रदान करती है। 
छात्र उपलजब्ियों के सुरक्षक्षत और छेडछाड रदहत ररकॉित ग्रामीण शिक्षा प्रणाशलयों में अधिक पारदशितता और विचिास 
सुतनजचचत कर सकत ेहै। प्रिासतनक प्रकक्रयाओ को सुव्यिजस्थत करन ेके शलए लतनिंि मिीन िैरो ब्लॉकचेन आिाररत 
प्लेटफॉमत पहले स ेही ग्रामीण स्कूलों में पायलट ककए िा रहे हैं िुप्ता (2021)"। 
भववष्ट्य की संभावनाएाँ 
 िहरी ग्रामीण विभािन को पाटने में डिजिटल शिक्षा का भविष्य आिािनक है, लेककन चुनौततयों पर काबू पाने 
के शलए तनरतर प्रयारा की आिचयकता है। आदटतकफशियल इंटेशलिेरा (AI) और ऑििेटेि ररयशलटी (AR) िैसी उभरती 
हुई तकनीके िहत्िपूणत क्षमता रखती हैं। AI संचाशलत एनाशलदटतस सीखने के अंतराल की पहचान कर सकत ेहैं और 
व्यजततित समािान प्रदान कर सकत ेहैं, िबकक AR सीखने को इंटरैजतटि और आकषतक बना सकता है। 
 ब्लॉकचेन तकनीक ग्रामीण स्कूलों के शलए सुरक्षक्षत के्रिेंशियल और पारदिी फंि आिंटन िैसी निीन संभािनाएुँ 
भी प्रदान करती है। 5G तकनीक के तेि और अधिक विचिसनीय इंटरनेट का िादा करने के साथ, डिजिटल शिक्षा की 
पहुुँच में और सुिार होने की उम्मीद है, यहाुँ तक कक दरूदराि के क्षेत्रों में भी। 
तनष्ट्कषण:- 
 डिजिटल शिक्षा केिल एक उपकरण नहीं है, बजल्क एक पररिततनकारी िजतत है िो िहरी और ग्रामीण सेदटगं्स में 
िैक्षक्षक पररदृचय को नया रूप देने में सक्षम है। इसकी मापनीयता और अनुकूलनिीलता इसे ऐततहाशसक रूप स े
विभाजित रािािो के अतराल को पाटने के शलए एक अद्वितीय समािान बनाती है। बुतनयादी ढाुँचे की चुनौततयों का 
समािान करके, समािेशिता को बढािा देकर और शिक्षकों को आिचयक कौिल स ेलैस करके, डिजिटल शिक्षा अधिक 
न्यायसंित सीखने के माहौल का माित प्रिस्त करती है। इसके अलािा, AL. AR और ब्लॉकचेन िैसी उभरती हुई 
तकनीकों का एकीकरण िंधचत क्षेत्रों में शिक्षा प्रदान करन ेमें िैयजततकरण, िुिाि और दक्षता को बढाने का िादा करता 
है। डिजिटल साक्षरता को बढािा देने और मिबूत ढांचे के तनमातण के शलए सरकारों, तनिी क्षेत्रों और िैजचिक संिठनों 
की प्रततबद्िता ऐसी पहलों की सफलता सुतनजचचत करने में महत्िपूणत है। िैसा कक हम एक ऐसे भविष्य की ओर 
देखते हैं िहाुँ शिक्षा की कोई सीमा नहीं है, डिजिटल प्लेटफॉमत प्रितत  में खडे हैं, िो ग्रामीण समुदायों के उत्थान और 
दतुनया के हर कोने से शिक्षाधथतयों को सितत बनाने का िादा करत ेहै। िास्ति में, डिजिटल शिक्षा की यात्रा लचीलापन, 

निाचार और आिा की यात्रा है एक ऐसी यात्रा िो आने िाली पीदढयों के शलए सीखने के भविष्य को कफर से पररभावषत 
करन ेकी क्षमता रखती है। 
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