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शोध साराांश (Abstract) 

यह शोध रायपुर जिले के 6–14 वर्ष आयु वर्ष के जवद्याजथषयों में ऑनलाइन एवं ऑफलाइन जशक्षण की प्रभावशीलता का तुलनात्मक समािशास्त्रीय जवशे्लर्ण 

प्रस्तुत करता ह।ै अध्ययन का मखु्य उद्देश्य यह समझना ह ैजक क्या ऑनलाइन जशक्षण जवद्यालय आधाररत प्रत्यक्ष जशक्षण का प्रभावी जवकल्प बन सकता ह,ै 

जवशेर्कर समािीकरण, शैक्षजणक उपलजधध और जिजिटल संसाधनों की उपलधधता के संदभष में। अध्ययन तुलनात्मक एवं वणषनात्मक शोध प्रारूप पर आधाररत 

ह।ै 387 उत्तरदाताओ—ंजवद्याजथषयों, अजभभावकों, जशक्षकों, कोज ंर् प्रजतजनजधयों तथा समदुाय सदस्यों—से स्तररत यादृजछिक न्यादशष द्वारा तथ्य संकजलत जकए 

र्ए। जवशे्लर्ण हतेु प्रजतशत, मध्यमान, काई-वर्ष परीक्षण, टी-परीक्षण तथा सहसंबंध का उपयोर् जकया र्या। जनष्कर्षतः ऑनलाइन जशक्षण सहायक साधन के 

रूप में उपयोर्ी ह,ै जकंतु प्रत्यक्ष जशक्षण का पूणष जवकल्प नहीं; अतः जिजिटल समावेशन, परामशष और ग्रामीण अवसंर ना के साथ संतुजलत हाइजिि मॉिल 

अजधक उपयुक्त प्रतीत होता ह।ै 

मुख्य शब्द: ऑनलाइन शशक्षा; ऑफलाइन शशक्षण; शिशिटल शिभािन; समािीकरण; शशक्षा का समािशास्त्र; रायपुर शिला 

1. प्रस्तािना (Introduction) 

“शिक्षा केवल जीवन की तैयारी नहीं है; शिक्षा स्वय ंजीवन है।” — जॉन डेवी (John Dewey) 

जशक्षा समाि की वह आधारजशला ह ै जिसके माध्यम से समाि अपना पुनरुत्पादन करता ह।ै यह केवल ज्ञान प्रदान नहीं करती, बजल्क समािीकरण 

(Socialization) की उस प्रजिया को पूणष करती है जिसके द्वारा बालक भार्ा, अनुशासन, सहानुभजूत और सामजूहक उत्तरदाजयत्व की भावना अजिषत करता ह।ै 

एशमल दुर्खीम (Durkheim, 1956) ने जवद्यालय को उस संस्था के रूप में देखा जिसके माध्यम से समाि अपनी नैजतक व्यवस्था नई पीढी पर अंजकत करता 

ह,ै तथा िॉन िेिी (Dewey, 1916) के अनुसार जशक्षा और सामाजिक िीवन एक-दसूरे से अजवभाज्य हैं। इस दृजि से जवद्यालय पाठ्यिम का वितरण माध्यम 

नहीं, बजल्क एक लघ ुसमाि (Miniature Society) ह।ै 

इक्कीसवीं सदी ने इस समझ को  नुौती दी ह।ै सू ना अब प्र रु मात्रा में उपलधध है, जकंतु वे पररवेश संकुज त हो र्ए हैं जिनमें बछ े सहिीवन सीखते हैं। 

कोजवि-19 महामारी के दौरान जवद्यालयों के बंद होने ने जशक्षण की एक प्रयोर्ात्मक पद्धजत को एकमात्र उपलधध पद्धजत में पररवजतषत कर जदया और जिजिटल 

कक्षा करोडों भारतीय बछ ों का सामान्य अनुभव बन र्ई। तत्पश्चात राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 2020 ने जमजित जशक्षण (Blended Learning) को औप ाररक 

नीजतर्त स्थान प्रदान जकया (जशक्षा मंत्रालय, 2020)। अतः एक मौजलक प्रश्न हमारे समक्ष उपजस्थत होता ह:ै क्या स्रीन की चमक, एक शशक्षक की आँर्खों 

की चमक और कक्षा की िीिांत चचााओ ां का िास्तशिक स्थान ले सकती है? 

1.1 िोध की पृष्ठभूशि (Research Background) 

परंपरार्त रूप से भारत में ऑफलाइन अथवा प्रत्यक्ष जशक्षण ही समािीकरण का मखु्य माध्यम रहा ह।ै जवद्यालय वह स्थल ह ैिहााँ बालक पहली बार पररवार 

के बाहर सत्ता, जमत्रता, प्रजतस्पधाष और सहयोर् से पररज त होता ह।ै इसके जवपरीत, ऑनलाइन जशक्षण व्यविगत (Individualise) कर देता ह।ै यह सहपाठी 

समहू, खेल के मैदान और उस अजनयोजित अंतःजिया को हटा देता है जिसे समािशास्त्री दीघषकाल से अनौप ाररक पाठ्यिम के रूप में ज जित करते आए हैं। 

ित्तीसर्ढ का प्रशासजनक एवं शैक्षजणक कें द्र रायपुर जिला इस पररवतषन के अध्ययन हतेु जवशेर् रूप से उपयुक्त क्षेत्र ह।ै इस जिले में एक ओर सघन सुजवधाओ ं

से युक्त शहरी कें द्र ह,ै तो दसूरी ओर आरंर् एवं धरसींवा धलॉकों का ग्रामीण एवं अधष-शहरी पररवेश। अतः एक ही प्रशासजनक इकाई के भीतर नीजत और भार्ा 

को जस्थर रखते हुए जिजिटल सुलभता की अत्यंत जभन्न पररजस्थजतयों की तुलना संभव ह।ै 
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1.2 वैशिक एवं राष्ट्रीय पररदृश्य 

यूनेस्को (UNESCO, 2024) की ग्लोबल एिुकेशन मॉशनटररांग ररपोटा के अनुसार जिजिटल तकनीक ने जशक्षा की पहुाँ  तो बढाई ह,ै जकंतु यह जशक्षक 

और जवद्याथी के बी  के मानवीय स्पशष (Human Touch) का स्थान लेन ेमें असमथष रही ह;ै ररपोटष  ेतावनी देती ह ैजक दीघषकाजलक स्िीन-टाइम बछ ों के 

सामाजिक व्यवहार को सीजमत करता ह।ै शिश्व बैंक ने अजधर्म जनधषनता (Learning Poverty) के आाँकडों के माध्यम से इस शैक्षजणक क्षजत के पररमाण को 

रेखांजकत जकया ह,ै जिसके अनुसार जनम्न एवं मध्यम-आय वाले देशों में अजधकांश बछ े दस वर्ष की आयु तक साधारण अनुछिेद पढने में असमथष थे, और 

महामारीकालीन जवद्यालय-बंदी के पश्चात यह अनुपात और बढा। 

भारतीय संदभष में असर ररपोटा (ASER Centre, 2023) ग्रामीण क्षेत्रों में बुजनयादी भार्ाई एवं र्जणतीय दक्षता में जर्रावट दिष करती ह,ै िो जिजिटल जनभषरता 

की अवजध से संबद्ध ह।ै यह जनष्कर्ष रायपुर िैस ेजिलों के ग्रामीण अं लों के जलए प्रत्यक्ष रूप से प्रासंजर्क ह,ै िहााँ उपकरणों की साझेदारी, अजनयजमत जवद्युत 

आपूजतष और सीजमत बैंिजवि्थ ने ऑनलाइन कक्षा के वास्तजवक अनुभव को जनधाषररत जकया। 

1.3 सिाजिास्त्रीय द्वंद्व: ऑनलाइन बनाि ऑफलाइन 

शपयरे बोरशदय ूके साांस्कृशतक पँूिी (Cultural Capital) के जसद्धांत के अनुसार जकसी भी शैक्षजणक व्यवस्था का लाभ असमान रूप से उन बछ ों को 

प्राप्त होता है जिनके पररवारों के पास पूवष से ही आवश्यक सामाजिक एवं भौजतक संसाधन जवद्यमान हैं। ऑनलाइन जशक्षण पर इस तकष  को लार् ूकरन ेपर यह 

अनुमान जनकलता है जक स्िीन-आधाररत अजधर्म की ओर संिमण जवद्यमान असमानता को घटाने के स्थान पर बढाएर्ा, क्योंजक उपकरण, िेटा संयोिन और 

अजभभावकीय पयषवेक्षण की क्षमता स्वयं असमान रूप से जवतररत हैं। मैनुअल कास्टेल्स की नेटिका  सोसाइटी की अवधारणा सू ना अजधसंर ना तक पहुाँ  

को शजक्त का रूप मानकर इस व्याख्या को पुि करती ह,ै िबजक नील पोस्टमैन की तकनीकी-प्रभतु्व (Technopoly) की समीक्षा  ेतावनी देती ह ैजक तकनीक 

तटस्थ साधन बनी नहीं रहती, वरन संस्कृजत और मानवीय अंतःजिया को अपन ेही तकष  के अनुसार पुनर्षजठत करन ेलर्ती ह।ै 

1.4 रायपुर शजले का शविेष संदभभ 

रायपुर जिले के भीतर एक स्पष्ट शिशिटल शिभािन (Digital Divide) उभरकर सामन ेआता ह।ै रायपुर नर्र जनर्म के शहरी वािों में व्यावहाररक रूप से 

सावषजत्रक इटंरनेट उपलधधता तथा जनिी जवद्यालयों एवं कोज ंर् संस्थानों के सघन तंत्र ने ऑनलाइन जशक्षण को एक कायषसाध्य जवकल्प बनाया। इसके जवपरीत 

आरंर् एव ंधरसींवा के ग्रामीण भार्ों में जस्थर कनेजक्टजवटी का अभाव तथा साझा या अनुपलधध उपकरणों के कारण ऑनलाइन जशक्षण अनेक बार केवल 

औप ाररक रह र्या। अतः एक ही नीजत ने एक ही जिले के भीतर पयाषप्त रूप से जभन्न शैक्षजणक यथाथष उत्पन्न जकए। 

1.5 सिस्या का कथन (Statement of the Problem) 

प्रस्तुत अध्ययन की समस्या रायपुर शिले के 6–14 िर्ा आयु िगा के शिद्याशथायों में ऑनलाइन एिां ऑफलाइन शशक्षण की तुलनात्मक 

प्रभािशीलता है, जिसकी पडताल शैक्षजणक के स्थान पर समािशास्त्रीय दृजिकोण से की र्ई ह।ै यह आयु वर्ष महत्वपूणष ह,ै क्योंजक यही प्राथजमक समािीकरण 

की अवजध ह ैजिसमें जवद्यालय अंतःजिया, अनुशासन और सामजूहक उत्तरदाजयत्व को आकार देन ेवाली प्रमखु एिेंसी के रूप में कायष करता ह।ै िहााँ ऑनलाइन 

जशक्षण प्रत्यक्ष संवाद को जवस्थाजपत करता ह,ै वहााँ इसके पररणाम मापे र्ए शैक्षजणक जनष्पादन से आर्े बढकर बालक के सामाजिक जनमाषण तक जवस्ततृ हो 

िाते हैं। अतः यह अध्ययन केवल यह नहीं पूिता जक कौन-सी पद्धजत अजधक प्रभावी रूप से पढाती है, बजल्क यह भी जक कौन-सी पद्धजत समािीकरण को 

बनाए रखती है, और जकनके जलए। 

1.6 अध्ययन की आवश्यकता (Need of the Study) 

1.  शिशिटल शिभािन को समझना: रायपुर जिले में शहरी आधजुनकता और ग्रामीण सादर्ी का अनूठा मेल ह।ै रायपुर शहर तथा आरंर् एवं धरसींवा 

के ग्रामीण अं लों के बी  संसाधनों के अंतर का मापन जिजिटल जशक्षा नीजत के जकसी भी यथाथषपरक मलू्यांकन के जलए आवश्यक ह।ै 

2.  समािीकरण के बदलते स्िरूप का अध्ययन: 6–14 वर्ष की आयु प्राथजमक समािीकरण की अवजध ह ैऔर परंपरार्त रूप से जवद्यालय इसकी 

मखु्य एिेंसी रह ेहैं। ऑनलाइन माध्यमों ने इस भजूमका को जकस सीमा तक पररवजतषत जकया ह,ै इसकी अनुभिजन्य पडताल आवश्यक ह।ै 

3. शैक्षणिक गुिवत्ता का मूल्ाांकन: असर एिं यूनेस्को जैसी संस्थाओ ंने बुवनयादी कौशलों में वगरािट की चेतािनी दी ह।ै यह प्रिवृि रायपुर वजले 

में वकस सीमा तक लागू होती ह,ै इसके वलए स्थानीय साक्ष्य अपेवित हैं। 

4.  मानशसक एिां सामाशिक प्रभाि का आकलन: बढता स्िीन-टाइम, बढता एकाकीपन (Isolation) और शारीररक र्जतजवजधयों में कमी एक 

र्ंभीर समािशास्त्रीय ज ंता है, जिसकी र्हराई इस क्षेत्र में मापी नहीं र्ई ह।ै 

1.7 िोध का िहत्व (Significance of the Study) 

•  शैक्षशणक महत्ि: यह अध्ययन समािीकरण के पारंपररक समािशास्त्रीय जसद्धांतों को जिजिटल पररवेश के संदभष में नए साक्ष्य प्रदान करता ह।ै 

•  सामाशिक उपयोशगता: यह शहरी एवं ग्रामीण रायपुर के बी  की जिजिटल खाई का प्रलेखन करता है और उस सामाजिक दरूी को दृश्यमान बनाता 

ह ैिो तकनीक सुजवधा के साथ-साथ उत्पन्न कर सकती ह।ै 

•  नीशतगत प्रासांशगकता: जनष्कर्ष ित्तीसर्ढ के स्कूल जशक्षा जवभार् एवं नीजत-जनमाषताओ ंको ग्रामीण क्षेत्रों हतेु अजधक संतुजलत एवं समावेशी व्यवस्था 

के जनमाषण में सहायक होंर्े। 
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•  अशभभािकों एिां शशक्षकों के शलए मागादशान: अध्ययन ऑनलाइन जशक्षण के दौरान बछ ों के मानजसक एवं सामाजिक स्वास्थ्य की रक्षा तथा 

हाइजिि पद्धजतयों के उत्तरदायी उपयोर् का आधार प्रस्तुत करता ह।ै 

•  भशिष्ट्य के शोध का आधार: एक जिल ेके तुलनात्मक जववरण के रूप में यह अध्ययन परवती शोध हतेु आधार दस्तावेज़ के रूप में कायष कर सकता 

ह।ै 

2. सांबांशधत साशहत्य का पुनरािलोकन (Literature Review) 

इस अनुभार् में उन प्रमखु ररपोटों, अध्ययनों एवं सैद्धांजतक कृजतयों का सारांश प्रस्तुत ह ैिो ऑनलाइन एवं ऑफलाइन जशक्षण के समािशास्त्रीय जवशे्लर्ण का 

आधार बनाती हैं। 

2.1 वैशिक पररदृश्य  

यूनेस्को (2024) ने Technology in Education: A Tool on Whose Terms में जनष्कर्ष जनकाला है जक जिजिटल तकनीक ने जशक्षा का जवस्तार 

जकया ह,ै जकंत ुवह जशक्षक और अजधर्मकताष के मानवीय संबंध का स्थान नहीं ले सकती, तथा अत्यजधक स्िीन-टाइम बछ ों के सामाजिक व्यवहार को 

संकुज त करता ह।ै शिश्व बैंक का अजधर्म जनधषनता संबंधी कायष दस वर्ीय बछ ों की बुजनयादी पठन क्षमता में पयाषप्त कमी का प्रलेखन करता ह,ै िो उन क्षेत्रों 

में और र्ंभीर हुई िहााँ तकनीकी संसाधन सीजमत थे और जशक्षण पयाषप्त सहायता के जबना ऑनलाइन स्थानांतररत हुआ। शलशिांगस्टोन एिां सेफ्टन-ग्रीन 

(Livingstone & Sefton-Green, 2016) इसका निृातीय समकक्ष प्रस्तुत करते हैं और दशाषते हैं जक जिजिटल माध्यम जवद्यालयी आयु के बछ ों के 

दैजनक सामाजिक संसार को कैसे पुनर्षजठत करते हैं। 

2.2 राष्ट्रीय पररदृश्य (भारत) 

असर कें द्र (2023) ग्रामीण भारत में बुजनयादी अंकर्जणतीय एवं भार्ाई दक्षता में जर्रावट की सू ना देता ह,ै िो जिजिटल जनभषरता की अवजध से संबद्ध ह ैऔर 

रायपुर जिले के ग्रामीण धलॉकों के जलए प्रत्यक्ष रूप से प्रासंजर्क ह।ै राष्ट्रीय शशक्षा नीशत 2020 (शशक्षा मांत्रालय, 2020) जमजित जशक्षण की संस्तुजत करती 

ह ैऔर साथ ही जिजिटल जवभािन को पाटने की  नुौती को भी स्वीकार करती ह।ै भारतीय जशक्षा-समािशास्त्र की पूवषवती परंपरा—ियराम (2015), शाह एवं 

शाह (2006) तथा  ौहान (2010)—वह ढााँ ा प्रस्तुत करती ह ैजिसमें जवद्यालयी जशक्षा को र्जतशीलता एवं स्तरीकरण दोनों का साधन माना िाता ह,ै िबजक 

राम ंद्रन (2004) प्राथजमक जशक्षा में सुलभता की िेणीबद्धता का प्रलेखन करती हैं। 

2.3 सैद्ांशतक ढााँचा (Theoretical Framework) 

शपयरे बोरशदय ू(1979, 1986) ने Distinction तथा पूाँिी के स्वरूपों संबंधी अपने जववे न में तकष  जदया जक शैक्षजणक सफलता पयाषप्त सीमा तक पररवार के 

भीतर उपलधध सांस्कृजतक एवं भौजतक संसाधनों पर जनभषर करती ह।ै ऑनलाइन जशक्षा के संदभष में जिन पररवारों के पास िेष्ठ उपकरण एवं कनेजक्टजवटी है, वे 

उस लाभ को शैक्षजणक उपलजधध में पररवजतषत कर लेते हैं। 

मैनुअल कास्टेल्स (1996) ने The Rise of the Network Society में यह मत प्रस्तुत जकया जक समकालीन समाि में सू ना तक पहुाँ  ही शजक्त का 

आधार ह।ै यह प्रस्थापना जिजिटल जवभािन को अस्थायी असुजवधा के स्थान पर असमानता की संर ना के रूप में देखन ेकी वै ाररक शधदावली प्रदान करती 

ह।ै 

नील पोस्टमैन (1992) ने Technopoly में तकष  जदया जक तकनीक कभी केवल उपकरण नहीं रहती; वह संस्कृजत एवं मानवीय सं ार को शाजसत करन ेलर्ती 

ह।ै यह तकष  इस अपेक्षा को पुि करता ह ैजक ऑनलाइन जशक्षण बछ ों के स्वाभाजवक समािीकरण का केवल माध्यम नहीं बनता, बजल्क उस ेपुनसंरज त करता 

ह।ै 

बेशसल बनास्टीन (1971) ने Class, Codes and Control में कोि थ्योरी के माध्यम से जसद्ध जकया जक सामाजिक पषृ्ठभजूम बछ ों के सीखने और संवाद 

करन ेके तरीकेतरीकों को जनधाषररत करती ह।ै उनका ढााँ ा रायपुर के ग्रामीण एवं शहरी बछ ों के बी  देखे र्ए अंतरों की व्याख्या में सहायक ह।ै स्तररत सुलभता 

संबंधी पूरक कायों में सेशल्िन (2004), हरशगटाई (2002) का शितीय-स्तरीय शिशिटल शिभािन तथा िैन िाइक (2005) उल्लेर्खनीय हैं। 

2.4 िोध अंतराल (Research Gap) 

साजहत्य से स्पि ह ैजक ऑनलाइन शशक्षा के प्रभािों की पड़ताल िैशश्वक एिां राष्ट्रीय स्तर पर शिस्तार से हुई है। शकां तु छत्तीसगढ़ के रायपुर शिले की 

शिशशष्ट सामाशिक-आशथाक पररशस्थशतयों तथा ग्रामीण-शहरी शिभािन के पररपे्रक्ष्य में 6–14 िर्ा के बच्चों के समािीकरण पर कोई ठोस 

तुलनात्मक अध्ययन उपलब्ध नहीं है। अजधकांश उपलधध शोध तकनीकी एवं जशक्षणशास्त्रीय आयामों पर कें जद्रत हैं। प्रस्तुत अध्ययन असमान जिजिटल 

सुलभता से उत्पन्न बछ ों के व्यवहार एवं सामाजिक मलू्यों के पररवतषनों की पडताल कर इस अंतराल को भरन ेका प्रयास करता ह।ै 

3. शोध के उद्देश्य (Objectives of the Study) 

1.  6–14 वर्ष आयु वर्ष के जवद्याजथषयों के बी  ऑनलाइन एवं ऑफलाइन जशक्षण पद्धजतयों की प्रभावशीलता का तुलनात्मक अध्ययन करना। 

2.  6–14 वर्ष आयु वर्ष के जवद्याजथषयों के सीखने के स्तर एवं उनके व्यवहार पर ऑनलाइन जशक्षण के पडने वाले प्रभाव की िााँ  करना। 

3.  जवद्याजथषयों की आजथषक जस्थजत तथा उससे उत्पन्न होन ेवाले जिजिटल जवभािन के बीच संबंधों का जवशे्लर्ण करना। 
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4.  रायपुर जिले के जवजभन्न भौर्ोजलक क्षेत्रों (शहरी एवं ग्रामीण) के आधार पर जवद्याजथषयों के बी  जिजिटल अंतराल एवं जशक्षण के प्रजत दृजिकोण का 

अध्ययन करना। 

4. शोध समस्या एिां पररकल्पनाए ँ(Research Problem and Hypotheses) 

4.1 िोध सिस्या 

शोध समस्या इस प्रकार जनरूजपत ह:ै जिजिटल संसाधनों के क्षेत्र एवं आय वर्ष के अनुसार असमान जवतरण को देखते हुए, रायपुर जिले के 6–14 वर्ष आयु वर्ष 

के जवद्याजथषयों के जलए जशक्षा एवं समािीकरण के माध्यम के रूप में ऑनलाइन जशक्षण जकस सीमा तक और जकन सामाजिक पररणामों के साथ ऑफलाइन 

जशक्षण का स्थान ले सकता ह?ै 

4.2 िोध प्रश्न (Research Questions) 

1.  क्या रायपुर के 6–14 वर्ष के जवद्याजथषयों के शैक्षजणक जवकास में ऑफलाइन जशक्षण पद्धजत, ऑनलाइन की तुलना में साथषक रूप से अजधक सफल 

ह?ै 

2.  ऑनलाइन जशक्षण पद्धजत ने जवद्याजथषयों के सामाजिक संवाद एवं प्राथजमक समािीकरण को जकस सीमा तक प्रभाजवत जकया ह?ै 

3.  जवद्याजथषयों की आजथषक पषृ्ठभजूम उनके बी  साथषक जिजिटल जवभािन जनजमषत करन ेमें जकतनी प्रभावी ह?ै 

4.  रायपुर के शहरी एवं ग्रामीण क्षेत्रों के जवद्याजथषयों के बी  तकनीकी संसाधनों की उपलधधता में क्या साथषक अंतर ह?ै 

5.  क्या 6–14 वर्ष आयु वर्ष के जवद्याजथषयों के जलए ऑनलाइन की तुलना में ऑफलाइन जशक्षण की साथषक प्राथजमकता अजधक है? 

4.3 िोध पररकल्पनाएाँ (Hypotheses) 

परीक्षण हतेु जनम्नजलजखत वैकजल्पक पररकल्पनाएाँ जनजमषत की र्ई।ं प्रत्येक का परीक्षण उसकी संबंवित शनू्य पररकल्पना (अंतर अथवा संबंध के अभाव) के 

जवरुद्ध जकया िाएर्ा। 

1.  H1: जिजिटल संसाधनों की कमी के कारण रायपुर के शहरी क्षेत्रों की तुलना में ग्रामीण क्षेत्रों के जवद्याजथषयों में ऑनलाइन जशक्षण की प्रभावशीलता 

एव ंशैक्षजणक पररणाम साथषक रूप से कम हैं। 

2.  H2: ऑनलाइन जशक्षण प्राप्त करन ेवाले जवद्याजथषयों के सामाजिक संवाद के स्तर में साथषक रूप से कमी आई ह।ै 

3.  H3: आजथषक रूप से संपन्न पररवारों के जवद्याजथषयों की तुलना में जनम्न-आय वर्ष के जवद्याजथषयों के मध्य एक साथषक जिजिटल जवभािन जवद्यमान ह।ै 

4.  H4: शहरी क्षेत्रों के जवद्याजथषयों की तुलना में ग्रामीण क्षेत्रों में अध्ययनरत जवद्याजथषयों के मध्य एक साथषक जिजिटल जवभािन जवद्यमान ह।ै 

5.  H5: 6–14 वर्ष आयु वर्ष के जवद्याजथषयों के जलए ऑनलाइन की तुलना में ऑफलाइन जशक्षण की साथषक प्राथजमकता अजधक ह।ै  

5. शोध कायाशिशध (Research Methodology) 

5.1 िोध का प्रारूप (Research Design) 

प्रस्तुत शोध तुलनात्मक एवं वणषनात्मक प्रकृजत का ह।ै इसमें रायपुर जिले के शहरी एवं ग्रामीण क्षेत्रों में 6–14 वर्ष आयु वर्ष के बछ ों की शैक्षजणक एवं सामाजिक 

जस्थजत की तुलना की र्ई ह।ै 

सारणी 1. शोध के आयाम 

आयाम शििरण 

शोध का प्रारूप तुलनात्मक एिां िणानात्मक अध्ययन 

अध्ययन के्षत्र छत्तीसगढ़ का रायपुर शिला (रायपुर नगर शनगम के्षत्र; आरांग एिां 

धरसींिा ब्लॉक) 

उत्तरदाता 6–14 िर्ा के स्कूली बच्चे, अशभभािक, शशक्षक, कोशचांग प्रशतशनशध 

एिां समुदाय के सदस्य 

न्यादशा आकार कुल 387 उत्तरदाता 

न्यादशा शिशध स्तररत यादृशच्छक नमूनाकरण (सोद्देश्यपूणा रूप से चयशनत स्तरों के 

भीतर) 

उपकरण सांरशचत प्रश्नािली एिां साक्षात्कार अनुसूची 

तथ्य स्रोत प्राथशमक: के्षत्र काया। शितीयक: सरकारी ररपोटटास, िनगणना, 

यूनेस्को एिां असर प्रकाशन 

शिशे्लर्ण SPSS – प्रशतशत, मध्यमान, काई-िगा परीक्षण, टी-परीक्षण एिां 

सहसांबांध 
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5.2 जनसंख्या एवं न्यादिभ (Population and Sample) 

387 उत्तरदाताओ ंका न्यादशष पााँ  उत्तरदाता िेजणयों तथा पााँ  स्थाजनक स्तरों में जवतररत जकया र्या, िैसा सारणी 2 में दशाषया र्या ह।ै 

सारणी 2. न्यादशा का शितरण (N = 387) 

शे्रणी रायपुर शहरी आरांग शहरी धरसींिा शहरी आरांग ग्रामीण धरसींिा ग्रामीण कुल 

बच्चे 13 13 13 20 20 79 

अशभभािक 13 13 13 19 19 77 

शशक्षक 13 13 13 19 19 77 

कोशचांग 

प्रशतशनशध 

13 13 13 19 19 77 

समुदाय के 

सदस्य 

13 13 13 19 19 77 

कुल 65 65 65 96 96 387 

 
5.3 न्यादिभ आकार का औशचत्य (Justification of Sample Size) 

समािशास्त्रीय शोध में न्यादशष का आकार सुजवधा के आधार पर नहीं, बजल्क स्थाजपत सांजख्यकीय जसद्धांतों के आधार पर जनधाषररत होता ह।ै यहााँ स्वीकृत 387 

के आाँकडे के पीिे तीन आधार हैं। 

•  रेिी एिां मॉगान मानक: रेिी एिां मॉगान (1970) द्वारा जवकजसत ताजलका के अनुसार, दस लाख से अजधक िनसंख्या वाले क्षेत्र में 95 प्रजतशत 

जवश्वसनीयता स्तर हतेु 384–387 इकाइयों का न्यादशष आवश्यक ह।ै रायपुर जिले की िनसंख्या इस सीमा से अजधक है (भारत की िनर्णना, 2011)। 

•  तु्रजट सीमा: 387 उत्तरदाताओ ंके  यन से तु्रजट की संभावना लर्भर् 5 प्रजतशत रह िाती है, िो जवश्वसनीय सवेक्षण शोध के जलए स्वीकृत मानक ह।ै 

•  प्रजतजनजधत्व: यह संख्या रायपुर नर्र जनर्म क्षेत्र तथा आरंर् एवं धरसींवा धलॉकों के तुलनीय प्रजतजनजधत्व को सुजनजश्चत करन ेके जलए पयाषप्त ह।ै 

5.4 अध्ययन के्षत्र का शववरण (Profile of the Study Area) 

रायपुर जिला ित्तीसर्ढ का प्रशासजनक एवं शैक्षजणक कें द्र ह।ै इसकी साक्षरता दर राज्य के औसत से अजधक ह,ै िो इसे जशक्षा संबंधी शोध के जलए उपयुक्त 

बनाती ह;ै तथा यहााँ एक ओर आधजुनक शहरी संस्कृजत ह,ै तो दसूरी ओर आरंर् एवं धरसींवा िैस ेधलॉक हैं िहााँ ग्रामीण एवं अधष-शहरी पररवेश का जमिण 

जमलता ह।ै 

सारणी 3. चयशनत अध्ययन के्षत्रों की शिशेर्ताए ँ

के्षत्र प्रकार मुख्य शिशेर्ता 

रायपुर नगर शनगम के्षत्र शहरी शिशिटल हब एिां उच्च साक्षरता; शनिी 

शिद्यालयों एिां कोशचांग सांस्थानों का िचास्ि 

आरांग ब्लॉक ग्रामीण / अधा-शहरी पारांपररक सामाशिक सांरचना; शिकासशील 

शहरी कें द्र एिां सांसाधन-अभािी ग्रामीण 

पररशध 

धरसींिा ब्लॉक ग्रामीण / औद्योशगक कृशर् एिां औद्योशगक (उरला, शसलतरा) 

शमशश्रत पररिेश; श्रशमक पररिारों की 

उल्लेर्खनीय उपशस्थशत 

 
इन क्षेत्रों के  यन के दो आधार हैं। प्रथम, रायपुर शहर तथा आरंर् एवं धरसींवा के र्ााँवों के बी  का वैर्म्य तकनीक तक जवभेदक पहुाँ  के प्रत्यक्ष मापन की 

अनुमजत देता ह।ै जद्वतीय, यह एक समान नीजतर्त पररवेश के भीतर शहरी एवं ग्रामीण बछ ों पर ऑनलाइन जशक्षा के जभन्न व्यवहारर्त प्रभावों के अवलोकन 

को संभव बनाता ह।ै 

5.5 प्रयुक्त सांशख्यकीय प्रशवशधयााँ (Statistical Techniques) 

सारणी 4. प्रयुक्त साांशख्यकीय परीक्षण 

परीक्षण प्रयोिन अध्ययन में प्रयोग 

प्रशतशत सामान्य शितरण ज्ञात करने हेतु ग्रामीण शिद्याशथायों में स्माटाफोन उपयोग का 

प्रशतशत 
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परीक्षण प्रयोिन अध्ययन में प्रयोग 

मध्यमान कें द्रीय प्रिृशत्त ज्ञात करने हेतु शहरी एिां ग्रामीण शिद्याशथायों के औसत 

ऑनलाइन कक्षा घांटे 

काई-िगा परीक्षण दो चरों के सांबांध के परीक्षण हेतु शनिास के्षत्र एिां सामाशिक व्यिहार के बीच 

सांबांध 

टी-परीक्षण दो समूहों के मध्यमान की तुलना हेतु ऑनलाइन एिां ऑफलाइन अशधगमकतााओ ां 

के परीक्षा प्राप्ाांकों की तुलना 

सहसांबांध दो कारकों के सांबांध के आकलन हेतु इांटरनेट उपयोग एिां सामाशिक एकाकीपन 

का सांबांध 

 
समस्त र्णना SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) में की र्ई। शोध नैजतकता के मानकों का पालन जकया र्या: सहभाजर्ता स्वैजछिक 

रही, अवयस्क उत्तरदाताओ ंके संबंध में अजभभावकों अथवा संरक्षकों से सूज त सहमजत प्राप्त की र्ई, तथा जवशे्लर्ण से पूवष समस्त प्रजतजियाओ ंको अनाजमत 

जकया र्या। 

6. प्रदत्त शिशे्लर्ण एिां व्याख्या (Analysis and Interpretation) 

जवशे्लर्ण उद्देश्यों से व्युत्पन्न  ार आयामों पर संर्जठत ह:ै शैक्षजणक प्रभाव, सामाजिक एवं व्यवहारर्त पररवतषन, मनोवैज्ञाजनक एवं स्वास्थ्य प्रभाव, तथा सोशल 

मीजिया का प्रभाव। 6.1 ऑनलाइन एवां ऑफलाइन णशक्षि का शैक्षणिक प्रभावअध्ययन से स्पष्ट होता है वक रायपुर वजले के शहरी एिं ग्रामीण िेत्रों में 

ऑनलाइन वशिण की उपलब्िता और प्रभािशीलता में उल्लेखनीय अंतर ह।ै शहरी िेत्र के विद्यावथियों को स्माटिफोन, इटंरनेट कनेवटटविटी तथा विवजटल 

वशिण-सामग्री अपेिाकृत अविक उपलब्ि रही। इसके विपरीत आरंग और िरसींिा के ग्रामीण िेत्रों में उपकरणों की कमी, साझा मोबाइल, कमजोर नेटिकि  

तथा वबजली की अवनयवमतता के कारण ऑनलाइन किाओ ंमें वनयवमत भागीदारी बावित हुई। इस प्रकार संसािनों की असमान उपलब्िता ने शैिवणक 

उपलवब्ि के अंतर को बढाने में भवूमका वनभाई। 

प्रारवभभक विशे्लषण के अनुसार शहरी विद्यावथियों का औसत परीिा-प्राप्ांक ग्रामीण विद्यावथियों से अविक पाया गया। इसी प्रकार शहरी विद्यावथियों में प्रवतवदन 

ऑनलाइन किाओ ंमें भागीदारी का औसत समय भी अविक रहा। स्ियं के विवजटल उपकरण और वनबािि इटंरनेट सुवििा की उपलब्िता शहरी विद्यावथियों 

में ग्रामीण विद्यावथियों की तुलना में अविक थी। यह वस्थवत बताती है वक ऑनलाइन वशिा की प्रभािशीलता केिल वशिण-सामग्री या प्लेटफॉमि पर वनभिर नहीं 

करती, बवल्क उपकरण, नेटिकि , घरेलू अध्ययन-पररिेश और अवभभािकीय सहयोग जैसे सामावजक-आवथिक कारकों से भी प्रभावित होती ह।ै 

अतः यह कहा जा सकता ह ैवक ऑनलाइन वशिण ने उन विद्यावथियों को अविक लाभ पहुुँचाया वजनके पररिारों में पयािप् विवजटल संसािन उपलब्ि थे। ग्रामीण 

एिं वनभन-आय िगि के विद्यावथियों के वलए ऑनलाइन वशिा अटसर वनयवमत एिं प्रभािी अविगम के बजाय सीवमत पहुुँच िाला माध्यम बनी रही। इसवलए 

ऑफलाइन वशिण, विशेषकर प्राथवमक एिं उच्च प्राथवमक आयु िगि के वलए, अविक समािेशी और समान अिसर प्रदान करने िाला माध्यम वसद्ध होता ह।ै 

6.2 सामाणिक एवां व््वहारगत प्रभाव 

समाजशास्त्रीय दृवष्टकोण से विद्यालय बच्चों के समाजीकरण का प्राथवमक स्थल है, जहाुँ िे केिल औपचाररक वशिा ही नहीं बवल्क सहपावियों से संिाद, 

सामवूहक चेतना, सहकायि (Teamwork), अनुशासन, नेततृ्ि तथा प्रवतस्पिाि जैसी व्यिहार-कुशलताएुँ भी अवजित करते हैं। ऑनलाइन वशिण के दौरान बच्चों 

के प्रत्यि संपकि  में आई कमी ने इन सामावजक अनुभिों में बािा उत्पन्न की। रायपुर वजले के ग्रामीण िेत्रों में, जहाुँ सामदुावयक जीिन अविक सघन ह,ै विद्यालय 

बंद होने से बच्चों के सामावजक संिाद में उल्लेखनीय वगरािट आई; इसका प्रमुख कारण विद्यालयों का बंद रहना, इटंरनेट सुवििाओ ंका सीवमत होना तथा 

विवजटल माध्यमों द्वारा वनरंतर संपकि  की कमी रही। 

शहरी िेत्रों में बच्चों ने िीवियो कॉल, सोशल मीविया और ऑनलाइन समहूों के माध्यम से संपकि  बनाए रखने का प्रयास वकया, वफर भी यह संपकि  विद्यालयी 

िातािरण में होने िाले सहज संिाद का पूणि विकल्प नहीं बन सका। तथावप दोनों ही पररिेशों में अनुशासन, समयबद्धता एिं नैवतक विकास के संदभि में एक 

समान व्यिहारगत पररितिन देखा गया, जो प्रत्यि विद्यालयी वशिण की अनुपवस्थवत का पररणाम ह।ै 

वशिकों एिं अवभभािकों के अनुभिों से यह भी संकेत वमलता ह ैवक ऑनलाइन अिवि में कुछ बच्चों में अनुशासन, समय-पालन, ध्यान कें वित करने की 

िमता तथा वनयवमत अध्ययन की आदत में कमी आई। घर का िातािरण विद्यालय की तरह संरवचत नहीं होता; इसवलए विद्याथी पढाई के समय मोबाइल, 
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मनोरंजन सामग्री और घरेलू गवतविवियों से आसानी से विचवलत हो जाते हैं। यह वनष्कषि दशािता ह ैवक प्रत्यि विद्यालयी वशिण बच्चों के व्यिहारगत एिं 

सामावजक विकास में महत्त्िपूणि भवूमका वनभाता ह।ै 

6.3 िनोवैज्ञाशनक एवं स्वास््य प्रभाव 

वनरंतर स्रीन-टाइम ने बच्चों के मानवसक एिं शारीररक स्िास््य पर गहरा प्रभाि िाला ह।ै शहरी िेत्रों में विद्यावथियों के पास उपकरणों की उपलब्िता अविक 

होने के कारण वशिण के साथ-साथ मनोरंजन, गेवमंग और सोशल मीविया के वलए भी स्रीन का उपयोग बढा, वजसका प्रभाि एकाग्रता में कमी, आुँखों में 

तनाि, विवजटल थकान, वचड़वचड़ापन तथा शारीररक गवतविवियों में कमी के रूप में देखा गया। 

आरंग एिं िरसींिा के ग्रामीण िेत्रों में समस्या का स्िरूप वभन्न था — यहाुँ बच्चों को अपयािप् नेटिकि , िाटा समाप् होने, साझा मोबाइल और उपकरणों की 

अनुपलब्िता जैसी कविनाइयों का सामना करना पड़ा, वजससे पढाई छूटने की वचंता, वनराशा और शैिवणक वपछड़ने की भािना उत्पन्न हुई। इसके अवतररि 

शारीररक सवरयता में कमी ने बच्चों के समग्र स्िास््य एिं खेल-कूद की आदतों को दोनों िेत्रों में प्रभावित वकया, यद्यवप इसका कारण शहर में अत्यविक 

स्रीन-उपयोग और गाुँि में संसािन-अभाि के रूप में वभन्न रहा। 

विद्यालय में खेल, सांस्कृवतक कायिरम और सहपावियों के साथ प्रत्यि सहभावगता बच्चों के मानवसक स्िास््य के वलए सहायक होती ह।ै ऑनलाइन वशिण 

के कारण इन गवतविवियों में कमी आई, वजससे बच्चों का सामावजक एिं शारीररक विकास प्रभावित होने की संभािना बढी। इसवलए विद्यालयों में खेलकूद, 

समहू गवतविवियाुँ, परामशि और मानवसक स्िास््य सहयोग को वशिण व्यिस्था का आिश्यक भाग बनाया जाना चावहए। 

6.4 सोशल मीणि्ा का प्रभाव 

ऑनलाइन वशिा के बहाने बच्चों की सोशल मीविया मंचों तक पहुुँच पयािप् रूप से सुगम हो गई। इसके तीन प्रमखु पररणामों की पड़ताल की गई है: 

• ध््ान भटकाव: वशिा के प्रयोजन से मोबाइल उपलब्ि होने पर बच्चे शॉटि-फॉमि कंटेंट पर अविक समय व्यय करने लगे, वजससे अध्ययन की 

गंभीरता में तदनुरूप कमी आई तथा विवजटल वनभिरता जैसी समस्याएुँ उत्पन्न हुई। 

• सामाणिक तुलना: सोशल मीविया ने बच्चों में वदखािे एिं तुलना की भािना को प्रोत्सावहत वकया है, वजसका वकशोर मन पर उल्लेखनीय 

मनोिैज्ञावनक प्रभाि पड़ता ह,ै साथ ही अनुवचत सामग्री तक पहुुँच का जोवखम भी बढा। 

• साइबर सुरक्षा: ग्रामीण िेत्रों में विवजटल सािरता की सीवमतता के कारण बच्चे सोशल मीविया के नकारात्मक प्रभािों एिं साइबर जोवखमों के 

प्रवत अविक संिेदनशील रह ेहैं, टयोंवक अवभभािक भी उनकी ऑनलाइन गवतविवियों की वनगरानी प्रभािी ढंग से नहीं कर पाते। 

अतः ऑनलाइन वशिण के साथ विवजटल नागररकता, साइबर सुरिा और वजभमेदार सोशल मीविया उपयोग पर वनयवमत जागरूकता कायिरम चलाए जाने 

चावहए। वशिक, अवभभािक और समदुाय वमलकर बच्चों को तकनीक के सुरवित, सीवमत और शैिवणक उपयोग के वलए मागिदशिन दे सकते हैं। 

6.5 पररकलपनाओां की व््ाख््ा 

अध्ययन की पहली पररकलपना के अनुसार ग्रामीण विद्यावथियों में ऑनलाइन वशिण की प्रभािशीलता शहरी विद्यावथियों की तुलना में कम पाई गई। इसका 

कारण विवजटल उपकरणों, इटंरनेट कनेवटटविटी, वबजली और सहायक अध्ययन-पररिेश की सीवमत उपलब्िता ह।ै इसवलए यह पररकल्पना समवथित मानी जा 

सकती ह।ै 

दूसरी पररकलपना, वजसमें ऑनलाइन वशिण के कारण सामावजक संिाद में कमी की संभािना व्यि की गई थी, भी समवथित प्रतीत होती ह।ै बच्चों के 

सहपावियों, वशिकों और विद्यालयी गवतविवियों से प्रत्यि संपकि  कम होने के कारण उनके समाजीकरण की प्रवरया प्रभावित हुई। 

तीसरी और चौथी पररकलपनाए ँणिणिटल णवभािन से संबंवित थीं। वनष्कषों से यह स्पष्ट हुआ वक आवथिक वस्थवत तथा वनिास िेत्र—शहरी या ग्रामीण—

दोनों विवजटल संसािनों की उपलब्िता को प्रभावित करते हैं। उच्च आय और शहरी पषृ्ठभवूम िाले पररिारों के बच्चों को ऑनलाइन वशिा के वलए अपेिाकृत 

बेहतर अिसर वमल,े जबवक वनभन आय और ग्रामीण पषृ्ठभवूम िाले विद्याथी संसािनों की कमी से अविक प्रभावित हुए। 

पाँचवीं पररकलपना के संदभि में यह वनष्कषि सामने आता ह ैवक 6–14 िषि आयु िगि के विद्यावथियों के वलए ऑफलाइन वशिण की प्राथवमकता अविक ह।ै 

इसका मखु्य कारण प्रत्यि वशिक-विद्याथी संपकि , सामावजक सहभावगता, अनुशावसत वदनचयाि, त्िररत शंका-समािान और खेलकूद तथा सांस्कृवतक 

गवतविवियों में भागीदारी ह।ै इसवलए ऑनलाइन वशिण को प्रत्यि वशिण के विकल्प की अपेिा सहायक माध्यम के रूप में देखना अविक उपयुि होगा। 

6.6 अपेशक्षत शनष्ट्कषभ (Anticipated Findings) 

जवशे्लर्णात्मक ढााँ े तथा पुनरावलोजकत जद्वतीयक साक्ष्यों के आधार पर जनम्नजलजखत पररणाम अपेजक्षत हैं। प्रथम, शहरी रायपुर तथा आरंर् एवं धरसींवा के 

ग्रामीण क्षेत्रों के बी  जिजिटल संसाधनों की उपलधधता में उल्लेखनीय अंतर, िो यह संकेत देता ह ैजक तकनीक की कमी ग्रामीण बछ ों के शैक्षजणक स्तर को 

प्रभाजवत कर रही ह।ै जद्वतीय, बछ ों में एकाकीपन की वजृद्ध तथा सहपाठी समहू के साथ प्रत्यक्ष संवाद में कमी, िो इस जनष्कर्ष को पुि करती है जक ऑनलाइन 

जशक्षा सवांर्ीण सामाजिक जवकास के जलए पूणषतः अनुकूल नहीं रही। ततृीय, शहरी जनिी जवद्यालयों के बछ ों में अजधक तकनीकी दक्षता तथा साथ ही ग्रामीण 

क्षेत्रों में कोज ंर् कें द्रों पर बढती जनभषरता।  तुथष, बछ ों एवं अजभभावकों के बी  पारंपररक संवाद में कमी, जिससे पररवारों के भीतर नए प्रकार के तनाव उत्पन्न 

हुए हैं। 
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7. शनष्ट्कर्ा (Conclusion) 

यह अध्ययन इस प्रस्थापना से आर्े बढता ह ैजक जशक्षा सू नाओ ंका आदान-प्रदान नहीं, बजल्क एक र्हन सामाजिक प्रजिया ह।ै रायपुर जिले के संदभष में की 

र्ई यह तुलना दशाषती है जक तकनीकी प्रर्जत के उपरांत भी 6–14 वर्ष आयु वर्ष के जवद्याजथषयों के सवांर्ीण जवकास के जलए ऑफलाइन जशक्षण पद्धजत का कोई 

पूणष जवकल्प नहीं ह।ै साक्ष्य आरंर् एवं धरसींवा के ग्रामीण क्षेत्रों में संसाधनों की कमी से उत्पन्न एक साथषक जिजिटल जवभािन की ओर संकेत करते हैं, जिसने 

ऑनलाइन जशक्षा की प्रभावशीलता को सीजमत कर जदया ह।ै 

अतः यह जनष्कर्ष जनकलता है जक जवद्याजथषयों के सामाजिक संवाद एवं प्राथजमक समािीकरण को अक्षुण्ण रखन ेके जलए ऑफलाइन पद्धजत अजनवायष ह,ै िबजक 

ऑनलाइन माध्यम को केवल एक सहायक उपकरण के रूप में देखा िाना  ाजहए। तदनुसार अध्ययन एक ऐसे संतुजलत मॉिल की संस्तुजत करता है िो तकनीक 

एवं मानवीय संवेदनाओ ंके बी  सामंिस्य स्थाजपत कर सके। यह जनष्कर्ष केवल आाँकडों पर आधाररत नहीं ह,ै बजल्क रायपुर जिले के अवलोजकत समािशास्त्र 

पर आधाररत ह,ै िो यह बताता ह ैजक तकनीक जशक्षा का साधन तो हो सकती ह,ै जकंतु जशक्षक और जवद्यालय का स्थान नहीं ले सकती। 

अध्ययन की साथषकता  ार क्षेत्रों में जनजहत ह।ै यह राष्रीय जशक्षा नीजत 2020 के उद्देश्यों को आरंर् एवं धरसींवा िैसी ग्रामीण पररजस्थजतयों पर परखन ेमें सहायक 

ह।ै यह प्रशासन को ग्रामीण रायपुर में व्याप्त जिजिटल असमानता को समझने एवं उसे दरू करन ेका ठोस आधार प्रदान करता ह।ै यह स्पि करता है जक जिजिटल 

युर् में बछ ों की लैंजर्क समानता एव ंसामाजिक मलू्यों की रक्षा कैसे की िाए। तथा यह एक हाइजिि मॉिल प्रस्ताजवत करता है िो तकनीक के लाभ को बनाए 

रखते हुए जवद्यालयी समािीकरण के मानवीय आयाम को भी सुरजक्षत रखे। 

8. सुझाि एिां सांस्तुशतयाँ (Suggestions and Recommendations) 

8.1 शडशजटल बुशनयादी ढााँचे का सुदृढीकरण 

•  ग्रामीण कनेजक्टजवटी: जिजिटल जवभािन को कम करन ेके जलए आरंर् एवं धरसींवा के सुदरूवती ग्रामीण क्षेत्रों में हाई-स्पीि इटंरनेट एवं जन:शलु्क 

सावषिजनक वाई-फाई हॉटस्पॉट की व्यवस्था की िानी  ाजहए। 

•  उपकरणों की सुलभता: आजथषक रूप से कमिोर बछ ों के जलए कम लार्त वाले टैबलेट अथवा स्माटषफोन उपलधध कराने वाली सरकारी योिनाओ ं

को प्रोत्साजहत जकया िाना  ाजहए। 

8.2 हाइशिड शिक्षा िॉडल 

•  संतुजलत दृजिकोण: पूणषतः ऑनलाइन अथवा पूणषतः ऑफलाइन जशक्षण के स्थान पर एक जमजित मॉिल (Blended Learning) अपनाया िाए, 

िहााँ तकनीक सहायक सामग्री के रूप में कायष करे, पारंपररक कक्षा के जवकल्प के रूप में नहीं। 

•  जिजिटल साक्षरता: जशक्षकों एवं अजभभावकों के जलए जवशेर् कायषशालाएाँ आयोजित की िाएाँ, जिससे वे बछ ों को इटंरनेट के सुरजक्षत एवं शैक्षजणक 

रूप से उपयोर्ी प्रयोर् की जदशा में मार्षदशषन दे सकें । 

8.3 सिाजीकरण एवं िानशसक स्वास््य 

•  सामजूहक र्जतजवजधयााँ: ऑनलाइन जशक्षा के कारण बढे एकाकीपन को दरू करन ेके जलए जवद्यालयों में खेलकूद एवं सांस्कृजतक र्जतजवजधयों को 

अजनवायष रूप से बढावा जदया िाए। 

•  परामशष सत्र: बछ ों के बदलते व्यवहार एव ंतकनीक से उत्पन्न तनाव के समाधान हते ुजवद्यालय एवं धलॉक स्तर पर मनोवैज्ञाजनक परामशषदाताओ ंकी 

जनयुजक्त की िाए। 

8.4 सािुदाशयक सहभाशिता 

•  स्थानीय पुस्तकालय: ग्राम पं ायतों एवं शहरी वािों में जिजिटल पुस्तकालयों की स्थापना की िाए, िहााँ समदुाय के सदस्य एवं बछ े जमलकर 

तकनीक का सकारात्मक उपयोर् सीख सकें । 

8.5 िोध की सीिाएाँ एव ंभावी संभावनाएाँ 

प्रस्तुत अध्ययन रायपुर जिले, 6–14 वर्ष आयु वर्ष, जशक्षण के समािशास्त्रीय आयामों, 387 उत्तरदाताओ ंके न्यादशष तथा एक जनजश्चत समयावजध तक सीजमत 

ह।ै अनेक जिलों में दीघषकालीन (Longitudinal) शोध तथा यहााँ ज जित मनोवैज्ञाजनक प्रभावों पर ज जकत्सकीय अध्ययन इन जनष्कर्ों का उल्लेखनीय जवस्तार 

कर सकते हैं। 
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